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E-BIKE rRENTALS

Rental Terms and Conditions ( English)

Condition of the Bicycle

The renter declares that they have checked the bicycle(s) rented and confirm that they
are in perfect condition. The renter also confirms that they and any person using the
bicycle(s) have the necessary experience to operate them. Any malfunction or damage
must be reported immediately to the rental company.

Proper Use and Return
The renter agrees to use the bicycle(s) properly and return them in the same condition in
which they were received.

Liability for Damages

The renter is responsible for any damage caused to the bicycle(s) and/or accessories
during the rental period, including labor costs for repairs. The amount to be paid will be
determined based on the cost of the repair.

Insurance Fee, Deductible, and Security Deposit
The renter may choose to pay a mandatory insurance fee of $10,000 per bicycle for the
rental period. If the insurance is taken, the renter's liability for total loss or theft is limited
to a deductible of $400,000.
If the renter chooses not to purchase the insurance, they will be fully responsible for the
total replacement value of the bicycle(s) in case of total loss or theft.
In all cases, the renter must leave a security deposit:

With insurance: $400,000 per bicycle (equivalent to the deductible).

Without insurance: The total replacement value of the bicycle(s).

Credit Card Authorization
In case of total loss or theft, the rental company is authorized to charge the applicable
amount (deductible or full value) to the renter’s credit card.
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Términos y Condiciones del Arriendo (Espaiol)

El arrendatario declara que ha revisado la(s) bicicleta(s) arrendada(s) y confirma que se
encuentran en perfecto estado. Asimismo, declara que él/ella y cualquier persona que
use la(s) bicicleta(s) tienen la experiencia necesaria para operarlas. Cualquier
desperfecto o dafio debe ser informado inmediatamente a la empresa de arriendo.

Uso Adecuado y Devolucion
El arrendatario se compromete a utilizar la(s) bicicleta(s) de manera adecuaday a
devolverla(s) en las mismas condiciones en que fueron entregadas.

Responsabilidad por Dafios

El arrendatario es responsable por cualquier dafio causado a la(s) bicicleta(s) y/o
accesorios durante el periodo de arriendo, incluyendo costos de mano de obra por
reparaciones. El monto a pagar serd determinado en base al costo de la reparacion.

Seguro, Deducible y Depésito de Garantia

El arrendatario puede optar por pagar un seguro obligatorio de $10.000 por cada
bicicleta durante el periodo de arriendo. Si contrata el seguro, su responsabilidad en
caso de pérdida total o robo se limita a un deducible de $400.000.
Si el arrendatario decide no contratar el seguro, sera responsable por el valor total
de reposicion de la bicicleta(s) en caso de pérdida total o robo.
En todos los casos, el arrendatario debera dejar un depésito de garantia:

Con seguro: $400.000 por bicicleta (equivalente al deducible).

Sin seguro: El valor total de reposicion de la bicicleta(s).

Autorizacion de Cargo en Tarjeta de Crédito
En caso de pérdida total o robo, la empresa de arriendo esta autorizada a cargar el
monto correspondiente (deducible o valor total) a |a tarjeta de crédito del arrendatario.



